
MISSION DU SERVICE

La crèche accueille des enfants de 2 mois et demi à 4 ans, ainsi que leurs parents. 2 places
sont réservées aux familles du CHRS, 5 aux familles de l’Hôtel Maternel et 21 autres places aux
familles des communes de l’agglomération paloise.

Les valeurs éducatives qui guident notre travail au quotidien sont :
• Garantir la mixité sociale et culturelle, en accueillant les familles, quelles que soient leur

origine et leur parcours de vie ;
• Respecter l’individualité de l’enfant, son rythme et sa famille ;
• Respecter et soutenir la parentalité.

Pour répondre au mieux aux besoins des enfants accueillis, l’équipe a pour objectifs
principaux de :
• Faire de la crèche un lieu d’accueil, d’éveil et de plaisir, où l’enfant peut s’épanouir en

suivant ses capacités et ses désirs ;
• Socialiser l’enfant au travers de la vie collective, avec ses pairs et les professionnels ;
• Respecter les besoins majeurs de l’enfant (sécurité physique et affective, repères,

régularité et autonomie) et permettre à l’enfant de développer ses compétences ;
• Repérer d’éventuels troubles de développement, afin de permettre une prise en charge

précoce ;
• Développer un dialogue ouvert avec les parents, dans lequel peuvent être abordées des

questions de soins et d'éducation, et ce, afin de soutenir la parentalité.

Les professionnels ont défini ensemble des principes qui les guident dans leurs pratiques
professionnelles :
• La continuité de l’accompagnement des enfants ;
• Le respect des besoins et du rythme de l’enfant ;
• La coéducation : les professionnelles et les parents ont chacun leur place ;
• L’observation de l’enfant ;
• Un refus de « l’activisme » : des activités sont proposées, mais pas toujours, ni tout le

temps ;
• La considération de l’enfant comme partenaire actif, tant dans les soins, que dans les

activités ;
• La prise en charge de l’enfant en tant qu’individu, dans le groupe ;
• L’évaluation régulière et l’amélioration de nos pratiques professionnelles.

ÉLÉMENTS DE PROFIL

| Un nombre de préinscriptions en baisse
Nous avons enregistré en 2024, 41 préinscriptions, soit une diminution de 39 % par rapport
à 2023. Sur ces 41 préinscriptions, 46 % des demandes ont été acceptées, alors que 49 %
sont toujours en attente. A noter que 5 % des familles ont choisi d’annuler leur demande de
préinscriptions.

| Un nombre d’inscriptions également en légère baisse
Durant l’année 2024, nous avons inscrit 22 enfants (6 de l’hôtel maternel, 2 du CADA et 14
de l’agglomération paloise). En parallèle, nous avons eu 20 départs. Les raisons des départs
sont, pour la majorité, le début de la scolarisation (9) et des déménagements (8). A noter
que le nombre d’enfants reste lui constant.

INDICATEURS D’ACTIVITÉ

Nombre de familles accueillies : 52, dont 14 fratries
Nombre d’enfants accueillis : 66
Pourcentage de contrats réguliers : 52 %
Pourcentage de contrats occasionnels : 48 %
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Elles permettent la découverte et l’expérimentation, tout en étant source de jeux et de plaisir pour
l’enfant. Parmi ces activités, nous retrouvons l’éveil musical, la psychomotricité, les activités
pratiques, manuelles et sensorielles, la cuisine, la découverte de la nature, etc. 2024 est l'année de
mise en place mensuelle de l’espace snoezelen, proposé aux enfants et à leurs parents, à l’accueil
ou lors du départ le soir. Cet espace rencontre un franc succès.

| Participation de la crèche au mois des familles de Jurançon
En mai, nous avons animé une matinée petite enfance, autour de la thématique « les danses du
monde ». Deux professionnelles de la crèche ont proposé, dans les locaux de la Pépinière, un atelier
danse des musiques du monde, pour les familles et leurs enfants.

| Accueil de stagiaires et de bénévoles
Notre structure a accueilli des stagiaires, malgré l’investissement que cela demande à l’équipe.
Nous avons également accueilli 4 bénévoles sur un temps de 2h30, le midi, en soutien à l’équipe, et
ce 4 jours par semaine. Une collaboration qui ravit les deux parties, ainsi que les enfants.

| Participation à un séminaire OGFA
L’écologie humaine et environnementale est un axe majeur du Projet associatif de l’association et
des actions institutionnelles sont déployées pour le mettre en œuvre. Toute l’équipe a participé en
septembre à une journée avec l’association Ecocène, autour de l’empreinte carbone.

| Célébration des 30 ans de la crèche
En octobre, la crèche a réuni, à l’occasion de ses 30 ans, les différents partenaires (CAF,
Agglomération paloise, élus …), les premiers enfants, ainsi que les familles et professionnelles
autour d’un gouter et le visionnage d’un film sur les différentes activités effectuées à la crèche.

PERSPECTIVES

En 2025, les enjeux resteront multiples pour notre crèche :
• La sécurisation de notre situation financière, en lien notamment avec l’agglomération paloise ;
• La signature d’une convention avec le CHP pour 2 places réservées à leurs salariés dès janvier ;
• La réalisation d’un projet architectural, visant à restructurer la crèche en prenant en compte le

référentiel national relatif aux exigences applicables aux établissements d’accueil du jeune
enfant, en matière de locaux, d’aménagement et d’affichage. Ces travaux permettront
d’augmenter significativement l’espace d’accueil dédiés aux enfants et d’améliorer les conditions
de travail des professionnelles.

| Provenance des enfants accueillis
En 2024, nous avons poursuivi notre partenariat avec des réseaux privés (Réseau Grandir
et Les parents zen), ce qui nous a permis d’accueillir 2 enfants. En outre, nous avons
continué de répondre aux besoins des familles du CADA de l’OGFA. C’est ainsi que nous
avons accueilli 6 enfants de ce service, en occasionnel. Nous constatons une stabilité du
nombre d’enfants de Gelos, de Jurançon, des communes extérieures, ainsi que de l’Hôtel
Maternel et du CHRS. 14 enfants, dont les parents étaient hébergés à l’Hôtel Maternel ou
au CHRS, ont ainsi bénéficié de temps d’accueil à la crèche. Ces accueils ont duré en
moyenne 6 mois.

| Répartition des modes d’accueil : une stabilité du nombre d’accueils occasionnels
Nous notons une sensible baisse du nombre de contrats occasionnels, qui représentent 48
% des contrats (-4 %). Les enfants en contrat régulier (avec des jours et horaires
déterminés à l’inscription) représentent 52 % des contrats en 2024 (soit + 4 %). Nous
avons continué à stabiliser le nombre de contrats occasionnels et réguliers, comme
recommandé en 2023 par nos financeurs, afin de viser une occupation maximale de la
structure.

| Un taux d’occupation de la structure en légère hausse
Le taux d’occupation de notre crèche a été de 78 % (une légère hausse de 3%). Nous
avons augmenté le nombre de contrats occasionnels, dans un souci constant d’optimiser
les places et de permettre de palier à l’absentéisme avec, entre autres, le retour des
maladies saisonnières. Nous avons continué d’accueillir des enfants scolarisés, âgés de 3 à
4 ans, les mercredis et durant les vacances scolaires. Nous priorisons pour cela, les enfants
ayant fréquenté notre structure. Cela se passe très bien et permet, là encore, de viser une
occupation maximale des places de notre crèche. En 2024, cela a concerné 7 enfants.

EVÈNEMENTS MAJEURS

|En 2024, l’enjeu financier et l’optimisation du taux d’occupation restent une
préoccupation majeure et constante. Nous avons continué de rechercher à conventionner
des places de crèche avec des entreprises du territoire, nous sommes restés en lien avec
des réseaux pour leur proposer des berceaux et avons répondu à des appels à projets,
pour tâcher de contenir notre déficit.

|Organisation d’activités régulières en intra et en extra
L’équipe propose des activités variées et stimulantes, qui permettent à l’enfant un plein
épanouissement de son potentiel physique, affectif et intellectuel. Ces activités sont
établies en réponse aux désirs des enfants, à leurs besoins et à leurs capacités. RA 2024-OGFA-2


