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ORGANISME DE GESTION
DES FOYERS AMITIE

Livret d’Accuell

Résidence Accueil « Les Vallées»

Au nom de toute I'équipe, je vous souhaite la bienvenue.

Ce livret a pour but de vous présenter l'association ou
vous étes accueillis, ses activités et les différents sites qui la
composent.

En espérant que votre séjour sera agréable et profitable a

vos projets futurs.

Le Directeur.

D. DUPONT.

Visitez notre site : www.ogfa.net Novembre 2012



Qui sommes—nouvs 7

L'O.G.F.A. est une association créee en 1951,
pour vous aider a trouver les solutions qui vous
correspondent le mieux dans les difficultés que vau

rencontrez.

Les différents financeurs ont un droit de regard
et de contréle sur le fonctionnement et Iles

orientations de l'association.
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Qui accoeillons—novs 7

Des hommes, des femmes, sans enfants, fragilisés
handicapés par des troubles psychiques, dont I'étagst
suffisamment stabilisé pour respecter et bénéficierdes
regles de vie semi-collectives.

Comment 7

- Avotre demande,

- A la demande des équipes medicales et/ou soesal

chargées de votre suivi.

Procédore d’admission

- Remplir le dossier de candidature que vous pouvez

vous procurer aupres de la Résidence Accueil.
- Il vous sera demandé de rencontrer :

- Murielle DAUPHIN, coordinatrice de la
Résidence Accuell,

- Le Docteur Pierre GODART, médecin
psychiatre du Poéle 2.

Une fois ces conditions remplies, votre dossier gsera

en Commission d’Admission qui se prononcera en fobion
de vos besoins et des disponibilités d’accueil.

V)

et



Combien de places ofCrons—nous 7

40 places reparties sur 25 appartements (type stiedT1 ou
T3).

Vous serez logé seul ou en cohabitation selon v@suhaits
ou besoins, a proximité immédiate de la plate-formeale la
Résidence Accueil.

Un séjoor, pour qge\le Cinalité?

La Résidence Accueil propose un habitat durable, sa li-
mitation de durée, et offre un cadre de vie colleftet convi-
vial.

Cette étape vous permet de retrouver une autonomae vie

au quotidien, soutenu par une équipe de professiorfs so-
ciaux et de sante.

Quelles prestations assurons—nous”?

- Un logement meublé, individuel ou partagé avec un
autre personne.

- Un accompagnement meédical, éducatif et social
personnalise.

- Un lieu d'accuell collectif, tout proche de vote domicile,
ouvert tous les jours de I'année.

- Des activités, ateliers, sorties (sportives, cutelles, de
loisirs...) sont organisés avec vous par I'equipe déaueil.



Quoelle est votre contribution financidre?

Tous les residents signent un bail de sous-locaticavec
I'OGFA et versent une caution de 450 €uros.

Le montant des loyers est de 450 €uros, auxquels
s’ajoutent 42 a 46 €uros de charges.

L'allocation logement est versée a 'OGFA par la GA.F.
Les résidents s’acquittent du différentiel de loye

Le bail de location est soumis au respect du reghent de
fonctionnement.

Un accompagnement socio-educatif est realisé paéfuipe
sociale de I'OGFA. Cette équipe intervient aupres @ vous
pour tout ce qui touche de pres ou de loin a votrguoti-
dien : le logement, vos relations avec le voisinageos loi-
sirs, votre budget.

Un accompagnement médical et infirmier est réalispar
I'équipe de I'Unité de Vie Sociale (U.D.V.S.) du Ei.P.

Un accompagnement a la gestion de votre vie quotatine
peut étre realisé, si besoin, avec les services @mtents, au
titre de la Prestation a la Compensation du Handiga
(PCH), d’'une prise en charge du Service d’Accompagn
ment Médico-Social pour Adultes Handicapes (SAMSAH)
CCAS, ...



- Personnes qui se mettent ou qui mettent autrui en
danger.

Procédures de sanction

- Avertissement oral, écrit
- Mise a pied temporaire

- Exclusion définitive

Criteres d’exclosion

- Violence physique ou verbale.

- Mise en danger physique ou morale de soi et dies.

- Refus de contribution financiere.

- Non-adhésion au contrat de séjour et au contrate soins.

- Non respect du reglement de fonctionnement.



Votre participation 3 la vie de ['établissement

Un conseil de locataire a lieu tous les trois moisnviron.
Cette réunion a pour but de vous permettre d’échangr avec
les professionnels autour de la vie dans la cite,ed
appartements, la structure collective, afin de predre en
compte vos remarques et demandes éventuelles.

Des fiches_d’appreciation seront mises a votre gissition.
Vous étes invités a les remplir et a nous les rentet, ou les
laisser a votre convenance sur le lieu d’accueil.

Vos remarques sont importantes pour nous. Elles s
permettent de pouvoir améliorer nos services et mi
réepondre a vos attentes.

Vous pouvez egalement consigner vos doléances dams
registre disponible aupres du service.

Dans le cadre de sa_demarche qualite, 'OGFA orgase
chaque année une enquéte de satisfaction aupres desgers
de ses structures. Aussi, vous pouvez étre tiré aort pour
repondre au questionnaire. Sachez toute fois que ws étes en
droit de refuser de participer a cette demarche.



La Résidence Accueil dispose de moyens informatigsie
destinés a gérer plus facilement votre accompagnente

Les informations enregistrées sont réservées a $age du
service concerné et ne peuvent étre communigquées’aux
destinataires suivants : DDCS, CAF.

Conformément aux articles 39 et suivants de la 1@i°78.17
du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, auxfichiers et
aux libertés, toute personne peut obtenir communideon et, le
cas échéant, rectification ou suppression des infmations la
concernant, en s’adressant a la Direction.

En cas de réclamation

Vous pourrez contacter :

- M. Denis DUPONT, Directeur,
- Mme Francine GRATIOLLET, Directrice Adjointe,

au
0559 06 15 32

ou une personne qualifiée désignée par la Préfecty dont
vous trouverez les coordonnées en fin de livret.



Qéga_\)lemen‘r de fonctionnement de la Résidence Accoeil

-, % | Daile :

= - NOM. Préoom

OGFA

PN RILAT TR O EETIOn
QEp FEYERN AMiTLE

Résidence Aceneil « Les Vallées -

REGLEMENT DE FONCTIOMNEMENT
RESIDENCE ACCUEIL « LES VALLEES »

LMigprositcf péndral

8] Vowe contrat de location et votre séjour sonl soumis aux conditons
SLIVEIILLES

- pespect du présent réglement de fonclionnement
- respect du coneat de soins.

Logem eni

3 O A« Bésidence  Accueil Les Valldes » vous  sous-loue  un
logement. Un éian des Deux sera fudl 3 votre amivée et a vorre départ,

m Vous étes prigs de respecter le réglement de Mimmeuable o e singe
I"appartement qui vous @3t sous-loud,

U Vous &cs responsable de 1a bonne lenue de votre logement.

u Tout matéoel dégracé oun déténond vous sera lacrd, Le mohilier inseallé
dans les chambres, winsi que dans le reste de apparlement, 4 exception des
obijels personnels. sont la propriged de POGEA el devrent Stre rendus oo éeat A

volre dépurl.

o Linge visile do conformité sera effecmde rows les frols mois ; afin de
contriler Iérat du logement et Ju mobilier ainsi que de la vaisselle lournis.

a BPes clés vous onl éI¢ remiscs & vomre entede. Bn cas de perte, Teur
renuvellement vous seru Lactore .

Adgomi PR ol

3 Wous Ees prié o e présent lors de la visite & domicile hebdomadaire du
legement. Le jomr et 17 heure seronl (ixdés cen aceord avec vons.



a4 En cas de nécessitg, fofe personne veillant & vaorre séourité est habilinde
par la Dircetion & mtervenie dans les logements.

Visites
u Vous pouve? recevain des visiles dans volre logoment.
L
L L'hébergement d tre exeeptionnel el aprés demunde préalable formulée

awpres de la direclion pout Stre mmerisé.

o Vous Gles responsable du comporteinent de vos visiteurs cof des
conséguences de leurs aotions dans Penceinie du lovement o de 'immenhle.

Viv sociale

a I est tnerdil & introdoire o de consommer des produits légaus duns e
[ nient.
a oo assurer des telations sociales correctas, le respecl muluel ontre

colocataires, résidents 1 professionnels doit éore présent a 1 aspril de s,

¥ Lo bruir est une nuisance, par respect pour les aumes locataires, i
apparticnt & chacun d'essaver de maintenir le calme ot la ranguillitg des lieos,

u Comme dans toate vie en comomunauld, des conflits peuvent survenir,
dusal sachezr que équipe de lo Besidence Accuct] « Tes Vallées » est i volre
disposition f i vorre dooate, alors 0’ hésilee pus i la sodliciter.

4 Par mesure de sdeoritg, il est oimendil de fumer dans les chambres,
possibilité copendanc de fumer dans Pespuce commun de  |'appartement.
Toutelois, Tumer & 'extéricnr demenre Iy solulion idéale,

3 Les animaux peuvent Eoe acceplés, en conlormite avee la réglementation
en yvigueur, apres demande préalable torimulée suprés de 1 Instioution.

Toul manguement au présent réglement placd sous Pauterité et la responsabilite
de Mr DUPONT, Directeur de '{HZFA, entraine une remise en canse du eoniratl
de location pouvant aller jusqu® exclusion immdédiate.

L4 Directeur, Leilab locataire,

elfon le représentant 1&gal
(Frecedd e la mendion i er aeeepid)

D DUPONT
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Dossier de candidature

DOSSIER DE CANDIDATURE
RESIDEMNCE ACCCLIICIL.,
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SITUATION FAMWIILLIALRE
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MNombre de garcaomns - | MNombrc de filics ¢

HARBIDIATLICOMN AMNTERIKLRE

Sans logement Hiatel Foyer Parents Aaris |
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STATUOT
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SHANMTE

Personme & prevenir €11 cos d urgence (oom. adresse et t2léphone

Aantccedents 2

Clontre indications médicales ;-
Crpérations chimareicales. allergies = oo i i i ;
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PYREMEES
ATLANTIOULES

CrAIS T GEMNIAL

Le Prads el du Congad Jendral
des Fyrisges- Nl quse

d'&oultaine

ARRETE COMNJOINT
DE LA DIRECTRICE GENERALE PAR INTERIM DE L’AGENCE REGIONALE DE SANTE
D' ACLHTAINE
DU PREFET DES PYRENE ES-ATLANTIQUES
ET OU FRESIOENT DL EONSEIL SENMERAL DES PYRENEES-ATLANTIQLIES
PORTANT NOMINATION DES PERZSONNES QUALIFIEES DES PYRENEES-ATLANTIQUES

WU Ias artickee L211-5, L3121, R 311-1 et R.391-2 du Code de I'Action Soziala st das Families
{CASFT ;

YU la koi n® 2002-02 ov 2 janvier 2002 ragyant 'asticr secias &1 madice-sossale |

VU I8 loi 2% 2005102 du 11 fewder 2005 pour Mégalltd oes dmils ot ces of anees, |a participatian e:
la cltayernets des peraonnes havdicapses |

YU la ol n” 2002 872 du 21 juillet 2005 partant refoeae o= I'hopital =l relaive aus patenls & =
sanie &t 2 ek

YU & ciculzire DeEASSSD B o?2004-138 de 24 mars 2004 relatve a lz mise en pata du liviet
d'aorued prevd 3 lacbicle L311-4 du CASF

CONSIDERAMNT I3 pogsibiité pour fouts peracnine prize en cherge pa- un eigklizgeman vu sarvics
zorial ou middico-sonal, o0 %an représeatant lEnal de pouair faire apesl, 2n vee de I'aidzer & faire
vakpir se= dmitz & une ozrscone quralifies ow'ele choigit sur Loe lisks éaolis g

AUR praopoatiors corointes du LDirecieur de |3 D& agation Temitns's dea Fyrenges-atiantiques de
Frgerce Regona's ge Santa aAquitaing, du Dirzcteur Ceparterantal 42 la Cohdsion Sociale ces
Pyrérgeseatmntigues, el du Direstecr da la Salidarld Caparlementale des Pyra-aes-Stanligues

ARRETEMNT

ARTICLE PREMIER — L& llzle 0s=s persoongs gualifides dea Pyrgqges-attantlquza, prévue 8
rartiche L3716 du Coda de s action Scssls g7 des Famile: ast aratss aomme 3uiL
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ARTICLE 2 — La durée cu mandat des parsernes quakficss sst ds trals ans & sompiar g8 18
rublicatkan du présent 2k, rancueealas ke una fok par tecite racandu ciio-
L3 Late des oarsomses gualifiécs ast nadflame par sméls conjoint

ARTIGLE 3 — Les courrlars cestrees aux perscneas gualiless s00 4 lansmatts aux adresses
mentioniEes & Fatks 1.

ARTICLE 4 - Le prosest aréts fora lobjet Cune difusian dans les slsblizseranls ef serdicss
scoiaux et med co-sociadx du dépecement et sara égakenant ennexé eu st ¢'accusil prévu A
Faaticla L3 1-4 du GAEE.

ARTICLE 5 = Cerformémen: 3 "aricke F.311-7 du CASF, en tamps utile et an oot &at de cavse
des la fin de scn intarvanticn, |a peracene quaifige mentionnée 8 l'adicle L311-5 du CASF
informe le comandeur d'side cu sor raprésentart iGgel, per lettre recemmandae avec avs de
rocuplion, ves suitse donedes 3 g3 derands et 2 cas acheéant, dex mesures qu'alle paut 2ire
amznea 2 sugearer, i Jae damarztas cu'ells 3 anlraprisas,

La persorne cual fige rand compte de ses interventions, 2 lintéreses oL ecn représentant lgal,
&0 autnrtes chargéss du conbrdle de PStabliasement due s=riize oo oo B2y oa wie e d'acousil
conceqne et, an tant que de besnin, 4 fautorté judicizice 2i un manquernen; grave a la [Eqiskcn
eal conaale.

Le dalz moyen o'inferverion & corptar da g réceptlon e la aaisine pasla semsonne g.allflés ast
de de._x mao's.

ARTICLE & - Les perscones qealiiees na peLvent concalms oes atpirges concemant es
etablizssmenis eb serviees gerds par fassodalion ou b struchure ©u les smplciznt, au au sein
desuals eYes exsrment Lng missan

De meme eiles N2 peuvent cornats cos avalrss raleves: dos adles ctablisssments oJ sarvkeas

ol ellea ot sxerca Jdans les cing dernisees 21n8es

ARTICLE T — Un réglement ce fonchonnement est éaali pour dédnic les rekabons énite les
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Charte

CHARTE DES DROITS ET LIBERTES DE LA PERSONNE
ACCUEILLIE

Article 1" - Principe de non-discrimination

Dans le respect des conditions particulicres de prise en charge et
d'accompagnement, prévues par la loi, nul ne peut faire l'objet d'une discrimination a
raison de son origine, notamment ethnique ou sociale, de son apparence physique, de ses
caracteristiques génétiques, de son orientation sexuelie* de son handicap, de son dge, de
ses opinions et convictions, notamment politiques ou religieuses, lors d'une prise en charge
ou d'un accompagnement, social ou médico-social.

Article 2 - Droit 4 une prise en charge ou a un accompagnement adapté

... La personne doit se voir proposer une prise en charge ou un accompagnement,
mdividualisé et le plus adapi€ possible a ses besoins, dans la continuité des interventions,

Article 3 - Droit a I'information

La personne bénéficiaire de prestations ou de services a droit 4 une information
claire, compréhensible et adaptée sur la prise en charge et l'accompagnement demandés ou
dont elle bénéficie ainsi que sur ses droits et sur l'organisation et le fonctionnement de
I'établissement, du service ou de la forme de prise en charge ou d'accompagnement. La
personne doit également étre informée sur les associations d'usagers oeuvrant dans le
meéme domaine.

La personne a accés aux informations la concernant dans les conditions prévues par
la loi ou la réglementation. La communication de ces informations ou documents par les
personnes habilitées 4 les communiquer en vertu de la loi gleffectue avec un
:-.}icicun1pagncment adapté de nature psychologique, médicale, thérapeutique ou socio-
eaucative.

Article 4 - Principe du libre choix, du consentement éclairé et de la participation de la
personne

Dans le respect des dispositions légales, des décisions de justice ou des mesures de
protection judiciaire ainsi que des décisions d'orientation :

1° La personne dispose du libre choix entre les prestations adaptées qui lui sont
offertes soit dans le cadre d'un service & son domicile, soit dans le cadre de son admission
dans un établissement ou service, soit dans le cadre de tout mode d'accompagnement ou de
prise en charge ;

2% Le consentement éclairé de la personne doit éfre recherche en l'informant, par
tous les moyens adaptés a sa situation, des conditions et conséquences de la prise en charge
et de I'accompagnement et en veillant 4 sa compréhension.

3% Le droit a la participation directe, ou avec l'aide de son représentant légal, & la
conception et 4 la mise en oeuvre du projet d'accueil et d'accompagnement qui la concerne
lui est garanti,



Lorsque l'expression par la personne d'un choix ou d'un consentement éclairé n'est

as possible en raison de son jeune dge, ce choix ou ce consentement est exercé par la
amille ou le représentant Iég&‘d aupres de I'établissement, du service ou dans le cadre des
autres formes de prise en charge et d'accompagnement. Ce choix ou ce consentement est
egalement effectué par le representant légal lorsque I'état de la personne ne lui permet pas
de l'exercer directement. Pour ce qui concerne les prestations de soins délivrées par les
etablissements ou services médico-sociaux, la personme bénéficie des conditions
d'expression et de représentation qui figurent au code de la santé publique.

La personne peut €tre accompagnée de la personne de son choix lors des démarches

neécessitées par la prise en charge ou l'accompagnement.

Article 5 - Droit a la renonciation

La personne peut & tout moment renoncer par écrit aux prestations dont elle
bénéficie ou en demander le changement dans les conditions de capacités, d'écoute et
d'expression ainsi que de communication prévues par la présente charte, dans le respect
des décisions de justice ou mesures de protection judiciaire, des décisions d'orientation et
des procedures de révision existantes en ces domaines.

Article 6 - Droit au respect des liens familiaux

La prise en charge ou l'accompagnement doit favoriser le maintien des liens
familiaux et tendre 4 éviter la séparation des familles ou des fratries prises en charge. dans
le respect des souhaits de la personne, de la nature de la prestation dont elle bénéficie et
des décisions de justice. En particulier, les établissements et les services assurant l'accueil
et la prise en charge ou l'accompagnement des mineurs, des jeunes majeurs ou des
personnes et familles en difficultés ou en situation de détresse prennent, en relation avec les
autorités publiques compétentes et les autres intervenants. toute mesure utile a cette fin.

Dans le respect du projet d'accueil et d'accompagnement individualisé et du souhait

de la personne. la participation de la famille aux activités de la vie quotidienne est
favorisce.

Article 7 - Droit a la protection

I est garanti a la personne comme & ses représentants Iégaux et a sa famille, par
l'ensemble des personnels ou personnes réalisant une prise en charge ou un
accompagnement, le respect de la confidentialité des informations la concernant dans le
cadre des lois existantes.

I1 lui est également garanti le droit a la protection, le droit a la sécurité, y compris
sanitaire et alimentaire, le droit & la santé et aux soins, le droit a un suivi médical adapté.

Article 8 - Droit a l'autonomie

Dans les limites définies dans le cadre de la réalisation de sa prise en charge ou de
son accompagnement et sous réserve des décisions de justice. des oblications
contractuelles ou liées 4 la prestation dont elle bénéficie et des mesures de tutelle ou de
curatelle renforcée. il est garanti a la personne la possibilité de circuler librement. A cet
¢gard. les relations avec la société, les visites dans l'institution, a l'extérieur de celle-ci,
sont favorisées.

Dans les mémes limites et sous les mémes réserves, la personne résidente peut,
]:aendant la durée de son séjour. conserver des biens, effets et objets personnels e,
orsqu'elle est majeure, disposer de son patrimoine et de ses revenus.



Article 9 - Principe de prévention et de soutien

Les conséquences affectives et sociales qui peuvent résulter de la prise en charge ou
de l'accompagnement doivent étre prises en considération. Il doit en étre tenu compte dans
les objectifs individuels de prise en charge et d'accompagnement.

Le réle des familles, des représentants légaux ou des proches qui entourent de leurs
soins la personne accueillie doit étre facilité avec son accord par linstitution, dans le
respect du projet d'accueil et d'accompagnement individualisé et des décisions de justice.

Les moments de fin de vie doivent faire l'objet de soins, d'assistance et de soutien
adaptés dans le respect des pratiques religieuses ou confessionnelles et convictions tant de
la personne que de ses proches ou représentants.

Article 10 - Droit a I'exercice des droits civiques attribués a la personne accueillie

L'exercice effectif de la totalité¢ des droits civiques attribués aux personnes
accueillies et des libertés individuelles est facilité par l'institution, qui prend a cet effet
toutes mesures utiles dans le respect, si nécessaire, des décisions de justice.

Article 11 - Droit 4 la pratique religieuse

Les conditions de la pratique religieuse, ¥y compris la visite de représentants des
différentes confessions, doivent étre facilitées, sans que celles-ci puissent faire obstacle
aux missions des établissements ou services. Les personnels et les bénéficiaires s'obligent
a un respect mutuel des croyances, convictions et opinions. Ce droit 4 la pratique
religieuse s'exerce dans le respect de la liberté d'autrui et sous réserve que son exercice ne
irouble pas le fonctionnement normal des établissements et services.

Article 12 - Respect de la dignité de la personne et de son intimité

Le respect de la dignité et de l'intégrité de la personne est garanti.
Hors la nécessité exclusive et objective de la réalisation de la prise en charge ou de
accompagnement, le droit a l'intimité doit étre préservé.
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